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Smeérnice Proces HRM
Eticky kodex AMI Praha a.s. V221026
1. Uvod

1.1 Predstaveni firmy

AMI Praha a.s. (dale jen AMI) je softwarova spole¢nost, ktera klade dlraz na prakticka,
bezpeCna a efektivni FeSeni. Zabyvame se pifedevsim bezpecnosti IT a podporou
podnikovych procest. Jsme lidfi v oblasti identity a access managementu v Ceské republice.
Na trhu plsobime od roku 1998 a nasim klientim poskytujeme profesionalni sluzby a
individualni pFistup. Spole¢né s nimi se vzdy snazime nalézt vysoce pouzitelna, efektivni a
funkéni feSeni, ktera zjednodusuiji praci, snizuji naklady a zvySuji bezpeénost a zisk.
Vysledkem nasi prace jsou desitky spokojenych klientl a fada prestiznich ocenéni.

1.2 Eticky kodex

AMI uplatriuje rovnocenny pfistup a vSichni pracovnici musi védét, jaké etické hodnoty jsou
zduraznovany a podporovany. K tomu slouzi tento Eticky kodex (dale jen Kodex nebo Eticky
kodex), ktery popisuje hlavni principy a normy pracovniho zivota ve firmé&, vymezuje zavazky
a etické odpovédnosti v chovani firmy ve v8ech jejich podnikovych €innostech.

Nastinuje postupy a nafizeni, které jsou usmérfiujicim zakladem vztahu mezi firmou, jejimi
zameéstnanci, zakazniky a dodavateli.

1.3 Dodrzovani Etického kodexu

Kodex je zavaznou smérnici etického chovani ve firmé. Kazdy musi odpovidat za své Ciny a
chovani a souc€asneé jit ostatnim pracovnikim pfikladem. Vedouci pracovnici musi byt
vzorem pro ostatni pfi plnéni Kodexu, jsou povinni ho svym podfizenym distribuovat a zajistit
jeho dodrzovani a aktivni prosazovani.

Nikdo nema pravomoc vyZadovat Cinnosti, které jsou v rozporu s Kodexem. Takové chovani
muze mit za nasledek okamzité zahajeni disciplinarniho fizeni. Chovani &i jednani, které je v
rozporu s Kodexem, musi byt oznameno nadfizenému pracovnikovi nebo ¢Clenovi Etické
komise. Pokud je nadfizeny pracovnik v rozporné &innosti zapojen, je tfeba oslovit
nadfizeného vyssiho stupné.

1.4 Eticka komise

Eticka komise je jmenovana pfedstavenstvem spolecnosti. Jeji povinnosti je zajiStovani,
dodrZzovani a aktualizace tohoto Etického kodexu, stejné jako spravovani vSech aspektl
tykajici se jeho znalosti a uplatiiovani. Komise pfijima informace upozoriiujici na porusovani
Kodexu. Je povinna zajistit davérnost téchto zprav a jejich zdroji. Reseni situace musi byt v
souladu s etikou a hodnotami spolec¢nosti, stejné jako s pozadavky zakonl a predpisu.
Zaméstnanci se mohou obracet na Etickou komisi prostfednictvim mailu eticka-
komise@ami.cz
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2. VSeobecné zasady

2.1 Dodrzovani zakonu a predpist

AMI jedna pIné v souladu se zakony a predpisy v zemich, ve kterych pulsobi. Je
dodrzovana VSeobecna deklarace lidskych prav Organizace spojenych naroda.
Usilujeme o neustalé zlepSovani efektivnosti podnikovych struktur a procesu, které se
podileji na kontinuité poskytovanych sluzeb.

Pracovni podminky odpovidaji minimalnim pozadavkim narodnich zakonnych norem
a umluvam Mezinarodni organizace prace. Zaméstnanci jsou povinni dodrZovat
zasady bezpecnosti prace a ochrany zdravi. Zaméstnavatel zaru€uje bezpecéné a
zdravé pracovni prostfedi a usiluje o jeho trvalé zlepSovani.

Na pracovistich neni vyuzivana nucena prace, ani zadné formy nedobrovolné prace.
Svobodny pohyb zaméstnancu neni omezen, stejné jako nejsou zadrzovany zadné
doklady totoznosti zaméstnancu.

Ve firmé nejsou zaméstnavany déti, osoby mladsi 18 let nepracuiji v noci, ani v
nebezpecnych podminkach.

DodrZzovana jsou pravidla hospodarske soutéze, a to jak na narodni, tak na
mezinarodni urovni.

VSechny financni transakce jsou vérné evidovany a ucetnictvi je fizeno podle
Ugetnich zasad a kritérii Ceské republiky. Cilem je poskytnout pfesné a UpIné
finan&ni informace, dodrzovat vnitfni kontroly a postupy, externimi finanénimi audity
prokazovat soulad s ustanovenimi zakona.

Spole¢nost chape svou roli v ovliviiovani zivotniho prostfedi a jeho ochranu poklada
za nezbytnou podminku pro jeji dalSi udrzitelny rozvoj. Z tohoto diivodu deklarujeme
odhodlani plnit veSkeré své aktivity spojené s uspokojovanim potfeb svych zakazniku

i svych vlastnich takovym zpusobem, ktery je ohleduplny k Zivotnimu prostredi.

3. Pracovni oblast

3.1 Vybérova rizeni

Vybérova fizeni na pracovni pozice probihaji na zakladé hledani shody odpovidajicich profil{
kandidatu s popisem pracovni pozice, na kterou se uchazec¢ hlasi. Jsou ovéfovany aspekty
pracovni pozice. Soukromi a nazory kandidata zUstavaji respektovany. Pfi vybérovém fizeni
jsou zachovavany podminky rovnych pfilezitosti, je vylou€ena jakakoliv diskriminace at uz na

zakladé véku, nabozenského Ci politického vyznani €i jiné odliSujici charakteristiky.

3.2 Pracovni pomér

Zakladni dokumenty, které upravuji podminky pracovniho poméru, jsou pfedavany
zameéstnancum v tisténé podobé pfi podpisu pracovni smiouvy.

Mzdy jsou zaméstnanclm poskytovani v€as a v fadné vysi dle ujednanych pracovnich
podminek.

Pracovni doba je stanovena pracovni smlouvou a odpovida Zakoniku prace.

Zaméstnancum jsou poskytovana vSechna Skoleni, ktera potfebuji k vykonu své prace,
zakonneého charakteru i jina Skoleni uréena k podpofe a rozvoji schopnosti, ¢i ochrané

zdravi a bezpecnosti.

at uz
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Zakazano je zneuzivani komunikaénich systému zahrnujici zpracovani, pfenos, vyhledavani,
pFistup, prohlizeni, ukladani, tisk &i jiné Sifeni materialt a informaci, které jsou podvodné,
obtézujici, vyhruzné, nezakonné, rasistické, sexualné orientované, urazlivé, &i jinym
zpusobem v rozporu s profesionalnim pFistupem.

Zaméstnanec musi pe€ovat jak o fyzicky majetek jemu svéfeny, tak o intelektualni majetek
spolecnosti (software, technicka dokumentace a vynalezy).

Byvali zaméstnanci podléhaji také omezeni na pouzivani a prozrazeni chranénych informaci
o spole¢nosti.

3.3 Zaméstnanecka etika

3.4 Diskriminace

Ve firmé jsou zakazané jakékoliv formy diskriminace. Zaméstnanci nesmi byt vystaveni
aktim psychického ani fyzického nasili. Odmitany jsou jakékoliv postoje nebo chovani, které
diskriminuji a poskozuji osobnost, nazory &i preference jednotlivce.

Neexistuji rozdily v ocenovani, moznosti pracovniho povySeni, pfidélovani finanénich
odmeén, &i jiné prekazky zalozené na rizném pohlavi, vyznani, ¢i pavodu.

Sexualni obtézovani neni tolerovano a je tfeba se vyhnout veSkerému chovani nebo
komunikaci, které by mohly kohokoliv urazit (napf. obrazy s explicitnimi sexualnimi odkazy,
vtiravé a spojité narazky).

3.5 Vztah s odborovou organizaci

Zaméstnanci maji svobodné pravo se sdruzovat v odborové organizaci, nejsou jim kladeny
zadné prekazky ve vykonavani jejich odborové Cinnosti a nejsou proto nijak diskriminovani.

4. Chovani na trhu

4.1 Ochrana informaci

PFi zpracovavani informaci jsou dodrzovany kontrolni a bezpecnostni prvky, které zajistuji
ochranu udaju nas samotnych, naSich dodavatell, zakaznik( i dalSich zainteresovanych
osob.

Zameéstnanci nejsou opravnéni pofizovat duplicity dokumentd pro jiné nez pracovni ucely a
nesmi tyto dokumenty poskytovat tfetim stranam. Data pracovniho charakteru nesmi byt
ukladana na soukromych pocitacich i jinych soukromych meédiich. Pokud zaméstnanec zjisti
nezakonné zpracovani citlivych informaci, je povinen toto jednani ihned oznamit svému
nadfizenému €i nékterému Clenovi Etické komise. Zaméstnanec je povinen fidit se pokyny
na pouzivani hesel a kédu jemu pfifazenych.

4.2 Stret zajmu

Stfet zajmu je obecné jakakoliv Cinnost, ktera je nebo se zda byt v rozporu s nejlepSimi
zajmy spolecnosti. Zaméstnanec je povinen svym jednanim predchazet situacim, kdy by
mohl byt moznému stfetu zgjmu vystaven a ziskat tak neopravnéné prospéch ¢i vyhodu pro
sebe ¢i nékoho jiného. Pokud si neni zaméstnanec jist, projedna zaleZitost se svym pfimym
nadfizenym.

Eticky kodex AMI Praha a.s.

Strana 3/7 v221026



& ami

Zaméstnanci nesmi pfimo ani nepfimo vyzadovat &i pfijimat Zadné platby ani odmény, které
by je mohly pfimét jednat v rozporu se svéfenymi povinnostmi.

Uplatky a mimosmluvni provize jsou striktné zakazany.

Darky a propagacni pfedméty mohou byt pfedavany zakaznikim, dodavatelim,
konzultantim, prodejctiim ¢&i jinym klientdm pouze v pfipadé, Ze nepfekracuji normalni vztahy
zdvofilosti a v kazdém pfFipadé musi byt symbolické hodnoty a byt v souladu s pravnimi
predpisy.

4.3 Korup¢€ni jednani

4.4 Vztahy se zakazniky a dodavateli

Firma dba na spokojenost a ochranu svych zékazniku tim, Ze bere v potaz jejich pfipominky,
které by mohly vést ke zlepSeni kvality produktl a sluzeb. V souladu s timto cilem jsou i
politika jakosti, Zivotniho prostfedi a zasady ochrany zdravi a bezpecnosti prace. Vztahy se
zakazniky jsou zaloZeny na maximalni spravedinosti, transparentnosti a spolupraci a jsou v
plném souladu s pravnimi pfedpisy.

Smlouvy jsou sjednavany a podepisovany dle jasnych a pfedepsanych postupl a respektuji
Ceské i mezinarodni pravo.

4.5 Vefejné zakazky

V pfipadé, Ze se firma uchazi o vefejnou zakazku, podava vzdy nabidku s pravdivymi udaiji.
Pfi zjisténi jakéhokoli nestandardniho postupu v zadavacim fizeni tuto skutecnost ohlasi
prislusnym organum, zejména pozadavky na poskytnuti neopravnéné vyhody osobé
jednajici za zadavatele.

Zakladni zasady jednani zaméstnancu, odpovédnych osob a statutarnich organd pfi pfipravé
a ucasti v Fizenich pro zadani vefejnych zakazek stanovi Pfiloha €. 1 tohoto Etického
kodexu.
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Zakladni zasady jednani zaméstnancu, odpovédnych osob a statutarnich organu
AMI Praha a.s. pri pripravé a ucasti v fizenich pro zadani verejnych zakazek

Priloha €. 1 Etického kodexu spoleénosti AMI Praha a.s.

1. Zasada zakonnosti jednani

Zakladni zasadou ¢innosti zaméstnancu, odpovédnych osob a statutarnich organt AMI (pro
tuto pfilohu dale jen ,zaméstnanci) je zasada zakonnosti jednani. Zaméstnanci tedy pfi
pfipravé nabidek do fizeni k zadani vefejnych zakazek (dale jen ,nabidky“), komunikaci se
zadavateli, poskytovani plnéni ve vefejnych zakazkach a v navazujicich jednanich haji a
prosazuji vyhradné opravnéné zajmy AMI, vZzdy vSak pouze v ramci dovoleném platnymi
pravnimi predpisy?.

2. Pravdivost a spolehlivost nabidek
2.1. Zaméstnanci uvadéji v nabidkach pouze pravdivé a nezkreslené udaje.

2.2. Zameéstnanci respektuji pfi pfipravé nabidek vnitfni obchodni schvalovaci proces tak,
aby mohla byt plné garantovana zavaznost nabidky a spravnost udaji v nabidce
tvrzenych.

2.3. Zaméstnanci uvadéji cenu v nabidkach tak, aby tato cena odpovidala alespon nakladdm
vynaloZzenym na plnéni, nejsou-li opravnéné davody k uvedeni ceny nizsi2.

3. Obecna pravidla jednani zaméstnanct AMI

3.1. Zaméstnanci jednaji s jinymi osobami mimo AMI o nabidkach a fizenich vefejnych
zakazek jen s védomim, ktera jednani jsou zakazana predpisy soutézniho nebo trestniho
prava a vyvaruji se jednani, ktera by mohla byt vykladana jako poruSeni takovych
predpisu. Dal$i zasady konkretizuji zakazana jednani, ktera mohou byt vykladana jako
poruSeni trestniho &i soutézniho prava.

4. Zakaz jednani ohrozujiciho soutéz vztahujiciho se k jinym dodavateliim
4.1. Zaméstnanci se za v8ech okolnosti vyvaruji jednani, ktera by mohla vést:

e k zakazané dohodé o cenach?® pfi ucasti ve vefejnych zakazkach;

e Kk jiné protisoutéZni koordinaci postupu v fizeni na zadani vefejné zakazky s jinymi
dodavateli;

e ke zdrzeni se u€asti v zadavacim fizeni vyvolaném pohrizkou, Isti, hrozbou ujmy
nebo neopravnéného prospéchu;

e Kk jiné dohodé zakazané soutéznim pravem.

1 Zejm. zédkon &. 134/2016 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpisu.

2Srov. § 113 zdkona ¢. 134/2016 Sb., o vefejnych zakazkach.

3 ,Dohody mezi soutéZiteli, rozhodnuti jejich sdruZeni a jednani soutéZitel(i ve vzajemné shodé (dale jen
"dohody"), jejichZ cilem nebo vysledkem je naruseni hospodarské soutéze, jsou zakdzané a neplatné, pokud
tento nebo zvlastni zdkon nestanovi jinak nebo pokud Utad pro ochranu hospodatské soutéze (déle jen "Urad")
nepovoli provadécim pravnim predpisem z tohoto zakazu vyjimku. (...)Z dohod zakazanych podle odstavce 1
jsou zakazany zejména dohody, jejichz cilem nebo vysledkem je naruseni hospodarské soutéze proto, ze
obsahuji ujedndni o a) pfimém nebo nepfimém urceni cen, popripadé o jinych obchodnich podminkach.”
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4.2. Zaméstnanci se vyvaruji jednani, ktera by sméfrovala k tomu, ze AMI se nebude U&astnit
zadavaciho fizeni nebo vefejné soutézZe za pfislibu majetkového nebo jiného prospéchu
v dusledku této neucasti.

5. Zakaz jednani evokujicich mozné nezakonné ovlivnéni zadavatele

Zaméstnanci se vyvaruji jednani, ktera by mohla byt vykladana jako vyzadani neopravnéného
prospéchu pro sebe nebo pro AMI za to, ze ovlivni zadavatele v pfipravé &i realizaci
zadavaciho Ffizeni.

6. Pravidla pri pfimém jednani se zadavateli

6.1. Pfi komunikaci se zadavatelem, ktera se tyka vefejnych zakazek, zaméstnanci dodrzuji
pravidla obezfetnosti tak, aby zadné jednani pfipisované nemohlo byt vykladano jako
jednani s ucelem porusit pravni predpisy.

6.2. Zameéstnanci nejednaji ve vztahu k zadavatelim vefejnych zakazek a k osobam, které
zadavatele v souvislosti s témito vefejnymi zakazkami ovliviiuji*, zplsobem, ktery by
mohl byt vykladan jako slibeni €i poskytnuti neopravnéné vyhody v souvislosti s realizaci
vefejné zakazky.

6.3. Pokud zaméstnanci poskytuji technické informace, které by mohly byt pouzity pro Fizeni
sméfujici k zadani vefejnych zakazek, tak predavaji pouze pravdivé a nezkreslené
informace a nezamlCuji podstatné skuteCnosti. Tim nejsou dotena interni pravidla pro
zachovani mi€enlivosti o konkrétnich skuteCnostech, ta vSak musi byt aplikovana tak,
aby zami€enim skutecnosti nedoslo k poruseni pravidel hospodarské soutéze.

6.4. Zameéstnanci se pfi poskytovani technickych informaci, rad, ¢i jakychkoli jinych ukona pfi
zadavani verejnych zakazek zdrzi jednani, ktera by mohla byt vykladana jako sjednani
prednosti ¢i vyhodnéjSich podminek pro jiného dodavatele pfi vidiné prospéchu za toto
jednani.

6.5. Pfi komunikaci se zadavateli nezneuziji zaméstnanci svého zaméstnani i postaveni k
zadavateli pro ziskani informaci, které nejsou vefejné pfistupné a které by mohly
zvyhodnit pfi U€asti ve verejnych soutézich.

7. Oznamovani trestné ¢innosti

7.1. Zaméstnanci oznami kazdé trestné jednani zadavatele nebo dodavatele, které porusuje
soutézni pravo, nebo které se pokousi takového vysledku docilit a k jehoz oznameni je
zaméstnanec povinen®.

7.2. Témito jednanimi jsou zejména slib nebo vyzadani uplatku za ovlivnéni vybéru
dodavatele, za odstoupeni z fizeni, za vyzrazeni zvyhodnujicich informaci podstatnych
pro fizeni nebo koordinace cen za u€elem zadani zakazky za nepfiméfené vysokou nebo
jinak nevyhodnou cenu.

4Srov. § 3 zdkona ¢&. 143/2001 Sb., o ochrané hospodaFské soutéze, ve znéni pozdé&jsich ptedpist. NapF.
administrator verejné zakdazky, zpracovatel technické specifikace verejné zakdzky apod.
5> Srov. ustanoveni § 367 a 368 zakona ¢. 40/2009 Sb., trestni zdkonik, ve znéni pozdéjsich predpisu.
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8. Poctivé poskytovani plnéni dle uzavieného kontraktu a pInéni informaénich
povinnosti

8.1.

8.2.

8.3.

Zaméstnanci se uc€astni s odbornou péé&i a dle svého pracovniho zafazeni pinéni
uzavienych smluv tak, aby byly tyto smlouvy pIinény fadné a v€as.

Pfi plnéni smlouvy zaméstnanci jednaji ve vztahu k zadavateli poctivé, nezneuzivaji
informace, které maji pfi plnéni kontraktu k dispozici.

Zaméstnanci dbaji dodrzovani informacnich povinnosti dle zakona o vefejnych
zakazkach tak, aby nevznikala zadavateli &i z nepInéni této povinnosti Skoda.

9. Indikatory problematického jednani stran verejnych zakazek

Obecné varovné signaly problematického jednani stran vefejnych zakazek jsou nasledujici:

pfedmétem zakazky jsou zjevné nepotiebna pinéni;

chybi prizkum trhu, z néhoz by vyplynula pfedbézna cena zakazky a okruh
relevantnich dodavatel(;

chybi pfedbézny rozpocet zakazky;

rozdélovani zakazek na dil¢i pInéni s cilem obejit schvalovaci proces nebo povinnost
uskutecnit zadavaci fizeni;

vyuzivani typu fizeni, které z povahy véci omezuji otevienou soutéz, neni-li to

v daném pfipadé duvodné;

kvalifika¢ni kritéria obsahuji podminky, které vyluc€uji relevantni soutézitele;
hodnotici kritéria umoznuji nepfezkoumatelné hodnoceni;

neobvyklé charakteristiky nabidek (nabidkové ceny jen nepatrné odliSné od
predpokladané ceny, nabidkové ceny velmi podobné, pfipadné vyrazné odliSné —
vztazeno k predmétu plnéni);

vitézna nabidka je vysSi nez interni odhad ceny, pokud takovy odhad existuje, nebo
trzni cenova uroven;

celkovy narast cen nakupu;

neuspésni uchazecdi se posléze ucastni plnéni jako subdodavatelé;

uchazedi bez historie, pfipadné s nepriihlednou vlastnickou strukturou;

vztah osob, které se podileji na zadani zakazky, nebo osob jim blizkych k
uchazeélm;

Lrotace” dodavatell pfi pInéni zakazek;

jeden uchazec€ ziskava vétsinu zakazek;

uzavieni dlouhodobych smluv bez transparentniho vybéru za nevyhodnych
podminek;

nesoulad mezi skladovymi pfijemkami, dodacimi listy, fakturaci, smlouvou nebo
objednavkou, vitéznou nabidkou a zadavacimi podminkami;

znacneé nebo opakované prekroceni pfedpokladané hodnoty smlouvy, viceprace;
akceptace plnéni, které kvalitou nebo mnoZstvim neodpovida smlouvé
(neuplatiiovani reklamaci a smluvnich pokut);

opakované zavady dodavek, vysoké naklady na opravy;

chybéjici doklady k zakazkam.
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